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|. Bevezetés

Az AUSTROTHERM Hészigeteldanyag Gyarté Korlatolt FelelGsségli Tarsasdg (Gyéri
Torvényszék altal 08-09-001692 cégjegyzékszamon nyilvantartva, adészama: 10489828-2-08,
képviseletre jogosult 6nalléan Bozsaky Janos iligyvezets) 9028 Gydr, Fehérvari Ut 75. szam
alatti gazdasagi tarsasag, mint Adatkezel§ jelen adatvédelmi tijékoztatdja tartalmazza Onék,
mint Erintettek személyes adatainak kezelésére vonatkozé szabalyokat.

Az Adatkezel6 kotelezettségvallaldsa:

Tarsasagunk, mint Adatkezel6 magara nézve kételezének ismeri el jelen tdjékoztatas
tartalmat, tovabbd kotelezettséget vallal arra, hogy tevékenységével kapcsolatos miden
tajékoztatds megfelel a jelen tdjékoztatéban és a hatdlyos jogszabalyoknak megfelels
elvarasoknak.

Teljes mértékben tisztdban vagyunk azzal a ténnyel, hogy személyes adatai felett On
rendelkezik, ezért mindent megtesziink annak érdekében, hogy a veliink megosztott
adatokat gondosan dolgozzuk fel és biztonsdgosan taroljuk.

Nagyra értékeljiik bizalmat, ezért a lehet6 legkevesebb adatot gydijtjiik és ezt csak
jogszabalyban meghatdrozottak szerint és az On engedélyével tessziik. Az adatokat kizarélag
az elére meghatdrozott célra hasznaljuk fel és az On tudta nélkiil nem adjuk ki azokat
harmadik félnek.

Az AUSTROTHERM Hészigetel6anyag Gyarto Korlatolt FelelGsségli Tarsasagnal minden
eréfeszitést megtesziink adatainak védelme érdekében, ideértve az adatok technikai
védelmét és a belsé folyamatokat, valamint a fizikai adatvédelmi intézkedéseket.

Jelen tajékoztaté az On személyes adatainak kezelésérdl és az azzal kapcsolatos jogairdl ad
az unios és a hazai jogszabdlyoknak megfelel6 tajékoztatast, igy kérjiik, hogy jelen
tajékoztatot figyelmesen olvassa el.

Barmilyen kérdése, észrevétele, javaslata esetén dallunk szives rendelkezésére a jelen
szabalyzat Ill. pontjaban meghatarozott elérhetdségek egyikén.

AUSTROTHERM KFT
i \ ‘ 9028 Gy6r, Fehérvari u, 75.
Tisztelettel: Y 9028 Gyor z

Bozsaky Janos lgyvezeté



Il. Ertelmezé rendelkezések

(Fogalomtar)

Fogalom Jogszabaly sz6veg Egyszerd(sitett (koznyelvi)
. megfogalmazas
Erintett barmely meghatdrozott, személyes adat |az a  személy, akirél

alapjan azonositott vagy — koézvetleniil
vagy kdzvetve — azonosithatd természetes
személy

személyes adatokat kezel az
adatkezeld, jelen esetben ez
a személy On

Adatkezeld

az a természetes vagy jogi személy,
kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely
egyéb szerv, amely a személyes adatok
kezelésének céljait és eszkdzeit onalléan
vagy masokkal egyltt meghatarozza; ha az
adatkezelés céljait és eszkdzeit az unids
vagy a tagallami jog hatarozza meg, az
adatkezel6t vagy az adatkezel§ kijeldlésére
vonatkozo kiilénos szempontokat az unids

vagy a tagallami jog is meghatarozhatja

az a szemely, aki személyes
adatokat kezel Onrél, jelen
esetben ez a Tarsasagunk

Adatfeldolgozé

az a természetes vagy jogi személy,
kézhatalmi szerv, ligynkség vagy barmely
egyéb szerv, amely az adatkezel6 nevében

személyes adatokat kezel

aki
tarsasagunk nevében kezeli

az a személy,

az On személyes adatait.

Személyes adat

azonositott vagy azonosithaté természetes
személyre (,érintett”) vonatkozé barmely
informacid; azonosithatd az a természetes
aki
mddon, kiilondsen valamely azonositd,

személy, kdzvetlen vagy kozvetett
példaul név, szam, helymeghatarozé adat,
online azonositd vagy a természetes
testi, fizioldgiai,
kulturalis

genetikai,

vagy
szocialis azonossagara vonatkozé egy vagy

személy

szellemi, gazdasagi,

tobb tényez6 alapjan azonosithaté

On utald

barmilyen azonosito: pl. név,

személyére

sziletési hely, id6, személyi
azonosito, képmas,

egeészségligyi adat, stb.

Adatallomany

az egy nyilvantartasban kezelt adatok
Osszessége; (Info tv.)

Onrél és mas érintettrdl

kezelt adatok valamilyen




szempont alapjan

rendszerezett csoportja

Adatkezelés

a személyes adatokon vagy
adatallomanyokon automatizalt vagy nem
automatizalt maédon végzett barmely
mivelet vagy miveletek &sszessége, igy a
gyljtés, rogzités, rendszerezés, tagolas,

tarolas, atalakitds vagy megvaltoztatas,

személyes adatok gydjtése,
régzitése, rendszerezése,
tarolasa, atalakitasa,
megvaltoztatasa,

betekintés

ilyen

lekérdezése,
személyes adatokba,

lekérdezés, betekintés, felhaszndlas, | adatok felhasznalasa,
kozlés tovabbitas, terjesztés vagy egyéb | kozlése, tovabbitasa,
moédon  torténd hozzaférhetvé tétel | terjesztése, elérhetévé
utjan, 6sszehangolas vagy 6sszekapcsolds, | tétele, személyes adatok
korlatozas, torlés, illetve megsemmisités Osszeghangolasa,
dsszekapcsolasa, azok
korlatozasa, torlése,
megsemmisitése.
Adatfeldolgozds: | az adatkezelési miiveletekhez kapcsolédd | a  személyes  adatokon

technikai feladatok elvégzése, fiiggetleniil
a miveletek végrehajtdsahoz alkalmazott
valamint az

modszertél és eszkdztdl,

alkalmazas helyétésl, feltéve hogy a

technikai feladatot az adaton végzik; (Info
tv.)

végzett barmilyen technikai
mivelet.

' Cimzett:

az a természetes vagy jogi személy,
kozhatalmi szerv, Ggynékség vagy barmely
egyéb
személyes adatot kozlik, fiiggetleniil attol,

szerv, akivel vagy amellyel a
hogy harmadik fél-e. Azon kézhatalmi
szervek, amelyek egy egyedi vizsgalat
keretében az unios vagy a tagallami joggal
osszhangban férhetnek hozza személyes
adatokhoz, nem mindsiilnek cimzettnek;
az emlitett adatok e kdzhatalmi szervek
altali kezelése meg kell, hogy feleljen az
adatkezelés céljainak megfeleléen az

alkalmazando adatvédelmi szabalyoknak;

az a harmadik személy, aki
részére az adatkezelé Onrél
kezelt személyes adatokat
tovabbitja

Erintett

az érintett akaratdnak énkéntes, konkrét
és megfelel6 tajékoztatdson alapuld és

On jogszabalynak megfelel
tajekoztatast kovetben adott
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hozzajarulas:

egyértelmd kinyilvanitasa, amellyel az
érintett nyilatkozat vagy a megerdsitést
félreérthetetlentl  kifejez6 cselekedet
utjan jelzi, hogy beleegyezését adja az 6t

érint6 személyes adatok kezeléséhez

hozzajaruldsa az adatkezel6
részére a személyes

adatainak kezelésére

Harmadik fél:

az a természetes vagy jogi személy,

kézhatalmi szerv, ligynokség vagy barmely

egyéb szerv, amely nem azonos az
érintettel, az adatkezeldvel, az
adatfeldolgozoval vagy  azokkal a

személyekkel, akik az adatkezel§ vagy
adatfeldolgozé kozvetlen irdnyitasa alatt a
adatok
felhatalmazast kaptak

személyes kezelésére

adatkezeldn, érintetten,
adatfeldolgozdkon, vagy az
adatkezeld vagy az
adatfeldolgozdé
alkalmazasaban,
megbizasaban allo
személyeken  kiviil  allé
személy

kiilénleges adat

faji vagy etnikai szdrmazasra, politikai

vagy
szakszervezeti

vallasi vilagnézeti

vagy
tagsagra utalé személyes adat, valamint a
egyedi
genetikai és

véleményre,
meggy6z6désre
természetes személyek
azonositasat célzé

biometrikus adatok, az egészségiigyi

adatok, a természetes személyek szexualis

vagy
vonatkozo személyes adatok

életére szexualis iranyultsagara

On politikai bedllitottsaga,
vallasi meggydzddése,
egészségére vonatkozd

informaciok.

blnugyi
személyes adat

a bintet6eljaras soran vagy azt

megel6z6en a blincselekménnyel vagy a
bintetbeljarassal  Osszefliggésben, a

biinteteljaras lefolytatdsara, illetve a
blncselekmények felderitésére jogosult
biintetés-

szerveknél, tovabba a

végrehajtas szervezeténél keletkezett, az
érintettel kapcsolatba hozhatd, valamint a

blintetett elGéletre vonatkozé személyes
adat

Az érintett volt-e biintetve,
ide
erkdlcsi

van-e ellene eljaras,
tartozik az
bizonyitvany is




lll. Adatkezel6, adatvédelmi tisztvisel8, adatfeldolgozé személye

Az On személyes adatainak Adatkezel8je: AUSTROTHERM Hészigetel6anyag Gyarto Korlatolt
Felel6sségli Tarsasag

Adatkezeld elérhetdségei:

Székhely: 9028 Gydr, Fehérvari ut 75.
Fioktelepek:

3200 Gyongyds, Déli Kilhatar u. 1.

7100 Szekszard, Wopfing utca 3.

Honlap: https://www.austrotherm.hu/
E-mail cim: austrotherm@austrotherm.hu

Telefonszam: +36 96 515 114

Az AUSTROTHERM Kft. Adatfeldolgozéi:

Az Adatkezel6 rendszeriizemeltetési feladatok ellatdsa céljabol tovabbithat adatokat
Adatfeldolgozé villalkozdsoknak, szervezeteknek. Az Adatfeldolgozd az adatkezelést érint6
dontést az Adatkezel6 hozzajarulasa nélkil nem hozhat, az Adatkezels rendelkezésein kiviil
egyéb célu adatfeldolgozast nem végezhet, feladatait kizarélag az Adatkezel§ utasitasa
alapjan lathatja el. Adatfeldolgozé kételes a Tarsasag Informatikai Biztonsagi Szabalyzatdban
(a tovdbbiakban: IBSZ) megfogalmazott szabalyok alapjan a feldolgozandé adatok fizikalis és
szoftveres védelmérél gondoskodni.

Adatfeldolgozé neve Elérhetdsége Milyen tevékenységet lat el?

Lengyel & Wagner +36 96 329 194 konyvvizsgald
Konywvizsgalo Kft.

Dr. Lugosi Ugyvédi Iroda +36 96 328 763 jogi képviselet

Tisztelettel tajékoztatjuk Ont, hogy tarsasagunk személyes adatait kizérélag az On elézetes
hozzdjarulasa vagy jogszabalyi kotelezettség teljesitése sordn tovabbitja harmadik személy
részére.




A tarsasag munkavallaléi a munkavégzéshez, Adatfeldolgozéi a feladat elvégzéséhez,
teljesitéséhez sziikséges mértékben és ideig férnek hozza az On személyes adataihoz.



IV. Altalanos tajékoztatas a személyes adat kezelésrél

1. Kezelt személyes adatok jellemzé kore

A tarsasagunk szamos adatkezelési célbdl kezel személyes adatokat. A személyes adatok
nagyobb részét az Erintettdl, azaz Ontél szerzi be.

A tarsasagunk éltal kezelt személyes adatok jellemzéen az alabbiak: név, sziiletési hely, id&,
lakdhely, telefonszam, e-mail cim stb.

2. Személyes adatainak kezelésének jogalapja
2.1. Hozzajaruldson alapulé adatkezelés:
Peldaul:

Amennyiben On szeretné veliink a kapcsolatot felvenni, ahhoz sziikséges nevének,
telefonszamanak, esetleg elektronikus cimének megadasa, hogy kérdéseire tajékoztatast
nyujthassunk.

2.2, Szerz8dés megkotéséhez, teljesitéséhez szilkséges adatkezelés
Példaul:

A szerzédés megkotéséhez elengedhetetlen az egyeztetés, informacidcsere. Ennek
érdekében sziikséges legaldbb telefonszamat, elektronikus elérhetdségét résziinkre
megadni.

Szerz6dés teljesitéséhez sziikséges lehet a cime.

2.3. Az AUSTROTHERM Kft. jogi kotelezettségeinek teljesitéséhez szitkséges adatkezelés
Példaul:

Megfelel§ adattartalmu szamla kidllitasahoz sziikséges az On neve és cime.

2.4. Az adatkezelés az On vagy masik természetes személy létfontossagli érdekeinek
védelme miatt sziikséges

Példaul:
Baleset, katasztréfa, humanitarius vészhelyzet, jarvany esetén telefonos értesités.

2.5. Az adatkezelés az AUSTROTHERM Kft. vagy harmadik fél jogos érdekeinek
érvényesitéséhez szitkséges

Példaul jogos érdek lehet:
- tdrsasdg teriiletére belépett személyek élet és testi épségének védelme
- balesetmegel6zés

- vagyonvédelem
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3. Adatkezelés célja

Személyes adatai kezelésének célja lehet példaul:

kapcsolatfelvétel, tajékoztatas nyajtas
szerz6déskotés elGkészitése
szerzédés teljesitése

jogszabalyi kotelezettség teljesitése
érdekvédelem

vagyonvédelem

élet és testi épség védelme
marketing, lzletszerzés

panaszkezelés

ikl



V. Tarsasagunknal megvaldsul6 személyes adatkezelések tipikus esetei
1. Ugyfélkapcsolat, iizleti kapcsolat létesitése, annak fennallasa alatt kezelt adatok

1.1. Természetes személy vasarlok adatai

- Az adatkezelés célja: Tarsasagunk természetes személyek részére is értékesit termékeket,
ebbdl kifolydlag a tarsasdgnal torténd vasarlas, szamla kiéllitasa, a vasarlok nyilvantartasa,
egymastél valé megkilonboztetése, a megrendelések teljesitése, a vasarlas és fizetés
dokumentadldsa, szamviteli kotelezettség teljesitése, vasarléi kapcsolattartds, a vasarloi
szokdsok elemzése céljabol a tarsasag kezeli a természetes személy vasarlék meghatarozott
személyes adatait.

- Az adatkezelés jogalapja: szerzdésteljesités (GDPR 6. cikk (1) b.), valamint az Adatkezel6t,
mint eladot terhel6 jogszabdlyi kotelezettség teljesitése (GDPR 6. cikk (1) c., Info tv. 5.§ (1)
b.): a szdmvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény, egyéb kapcsolattartasi cimek vonatkozasaban
az Erintett hozzajaruldsa (GDPR 6. cikk (1) a., Info tv. 5.§ (1)a.)

- A kezelt adatok kore: név, cim, addazonosité jel, adészam, e-mail cim, telefonszam,
vasarlés napja, id6pontja, helye, vasérolt termék megnevezése, mennyisége, ara, kiszallitas
esetén a szallitasi cim

- Az adatkezelés id6tartama: A vasarld adatait a szerz6dés megsziinését kovets 5 évig
kezeljik. A szdmlat a szamvitelrél sz616 2000. évi C. térvény szerinti 8 évig Srizziik. Az egyes
kapcsolattartasi cimek esetén, azzal sszefiiggésben a hozzajarulas visszavonasaig kezeljiik a
kapcsolattartasra megadott adatot.

- Adattovabbitas: hatésagok részére jogszabalyi kdtelezettség teljesitése miatt.
1.2. Jogi személy lgyfél kapcsolattartéjanak adatai

- Az adatkezelés célja: A tarsasag jogi személy lgyfelekkel valé kapcsolattartas, szerzédés
teljesités céljabol kezeli az Ugyfél &éltal megnevezett kapcsolattarté személy személyes
adatait.

- Az adatkezelés jogalapja: szerzédésteljesités (GDPR 6. cikk (1) b.),
- A kezelt adatok kore: név, e-mail cim, telefonszam, munkakar

- Az adatkezelés id6tartama: A kapcsolattartasi jogosultsdg megsziinésérsl vald
tudomasszerzés id6pontjaig, de legkésSbb az iigyféllel fennallé iizleti kapcsolat lezarasat
kdvetd 5 évig taroljuk.

- Adattovabbitas: nem torténik.
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1.3. Szavatossagi, jotalldsi ligyek kezelése

- Az adatkezelés célja: Az Erintett altal vasérolt termékre vonatkozd szavatossagi, jotallasi
kotelezettség teljesitése.

- Az adatkezelés jogalapja: Az Adatkezel6t terheld jogszabalyi kételezettség teljesitése (Info
tv. 5.§ (1) bekezdés b) pont, GDPR 6.cikk (1) c): Polgéri Torvénykonyvrdl sz6l6 2013. évi V.
torvény

- A kezelt adatok kére: Erintett neve, cime, telefonszama, e-mail cime, a vasarlas adatai
(termék megnevezése, jellemzdi, dra, vasarlas napja, helye, ideje) a vasarolt termékkel
kapcsolatos kifogas.

- Az adatkezelés id6tartama: A kifogds vonatkozdsdban meghozott dontés kozlésétél
szamitott 5 év.

- Adattovabbitds: hatdsagok részére jogszabalyi kotelezettség teljesitése miatt.

1.4. Panaszkezelés (irdsban a panaszkényvben, e-mailben, levélben, telefonon
igyfélszolgdlaton, sz6ban)

- Az adatkezelés célja: Tdrsasagunk szamara kiemelkedéen fontos, hogy a vasarlok
elégedettek legyenek a térsasdg altal értékesitett termékkel, értékesités folyamataval. Ha
egy vasarld elégedetlen a tarsasagunk tevékenységével és panaszt terjeszt el6 a tarsasaggal
szemben, akkor a tdrsasdg a panaszt teljes kériien kivizsgélja és a vizsgalat eredményérél
tajékoztatja az Erintettet, vasarlét.

- Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a)
pontja, GDPR 6. cikk (1) a.) pontja), valamint az Adatkezel6t terheld jogszabalyi kotelezettség
teljesitése (Info tv. 5. § (1) bekezdés b) pont, GDPR 6.cikk (1) c): a szamvitelrél s2616 2000. évi
C. térvény, fogyasztévédelemrdl sz616 1997. évi CLV. torvény

- A kezelt adatok kore: név, cim, e-mail cim, telefonszam, adéazonosité jel, adoszdm, termék
megnevezése és annak adatai, szamla adatai (vasarlas ideje, helye, termék &ra), termékrél
késziilt fotd (ha sziikséges), a panasz részletezése

- Az adatkezelés idGtartama: A szamlat a szamvitelrél sz6l6 2000. évi C. térvény szerinti 8
évig Orizziik. A panasz kivizsgaldsa vonatkozdsaban meghozott déntés kézlésétsl szamitott 5
évig Brizzik.

- Adattovabbitds: hatdsagok részére jogszabalyi kételezettség teljesitése miatt.
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1.5. Kameras megfigyelérendszer

Tajékoztatjuk az Erintetteket, hogy a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozoi
tevékenység szabalyairdl szdlé 2005. évi CXXXII. térvényben meghatdrozottak szerint, a
balesetek megel6zése céljdbdl, emberi élet, testi épség, személyi szabadsag védelme,
vagyonvédelem, veszélyes anyagok &rzése céljabdl a tarsasdgunk kamerds megfigyelést
vegez, illetve kameras megfigyel6 rendszert Gizemeltet.

A kameras megfigyelés részleteirgl, kilénésen a kamerafelvételek taroldsanak helyérdl,
idejérdl, a tarolassal kapcsolatos adatbiztonsagi intézkedésekrél, megismerésre jogosult
személyekrdl, adattovabbitasrdl, felvételek visszanézésére vonatkozé szabalyokrél az alabbi
szabalyzatban tud informalddni : Kameras megfigyelési Szabalyzat 1. sz. melléklete, amely az
alabbi  linken  érhet6 el:  https://www.austrotherm.hu/felhasznalasi-feltetelek-es-
adatvedelem/

- Adatkezelés célja: A Téarsasag els6sorban a balesetek megel6zése céljabol, emberi élet, testi
épség, személyi szabadsdg védelme, vagyonvédelem, veszélyes anyagok &rzése céljabél
végez kameras megfigyelést.

- Adatkezelés jogalapja: az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a)
pontja, GDPR 6. cikk (1) a.)

A hozzajarulas rautalé magatartassal is megadhaté. Rautalé magatartasnak mindsiil, hogy ha
On a kameraval megfigyelt teriiletre a ,kameraval megfigyelt teriilet” figyelemfelhivo jelzés
ellenére a teriiletre bemegy, kivéve, ha a kérilményekbdl egyértelmien mas kovetkezik.

2. A tarsasag online tevékenysége sordn torténd adatkezelés

2.1. A tarsasag honlapjanak hasznéilata

- Az adatkezelés célja: A Tarsasag honlapjdhoz és a térsasag altal kozélt informacidkhoz
barmely kiils6 |atogatd hozzaférhet. A honlap latogatasa soran a honlap tarhely szolgaltatdja
a szolgaltatas mikodésének ellenbrzése, a visszaélések megakadalyozisa, és az lizemszeri
mikodés biztositasa érdekében rogziti a latogatéi adatokat. A rogzités célja a honlap
haszndlatara vonatkozé informacidk gydjtése, latogatottsagi és internet hasznalati
statisztikdk, elemzések készitése, a felhasznaléi élmény fokozdsa, a béngészé
optimalizélasaval. A honlapon un. siitik (cookie) keriiltek alkalmazasra, igy lehet&ségiik nyilik
osszekapcsolni a felhasznalo aktudlis latogatdsat a kordbbiakkal, megjegyezni a teriileti
beallitasokat, a nyelvet, valamint a ldtogaté korabbi tevékenységét a honlapon. A felhasznalé
a honlapon felugré ablakban a siitikre vonatkozé kérelmet barmikor visszautasithatja.

- Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett dnkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a)
pontja, GDPR 6. cikk (1) a.) pontja),
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- A kezelt adatok kére: Datum, idGpont, felhasznélé szamitégépének IP cime, meglitogatott
oldal IP cime, el6z6leg meglatogatott oldal IP cime, felhaszndlé operaciés rendszerével
kapcsolatos adatok

- Az adatkezelés id6tartama: A latogatd engedélyének idétartama (amig nem térli, vagy nem
vonja vissza a siitik engedélyezését).

- Adattovabbitas: nincs

2.2. A Tarsasag teriiletén WIFI szolgaltatds

- Az adatkezelés célja: A Tarsasag biztositja az alkalmazottaknak a tarsasag teriiletén a WI-FI
szolgaltatdst, amely jelszoval védett, azt csak a jelszéval rendelkezé személyek hasznalhatjak.
A WI-FI halézathoz csatlakozdssal a felhasznalék elfogadjak, hogy a router tarolja MAC
azonositdjukat, az eszk6éz nevét, valamint a kiosztott IP cimet.

- Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a)
pontja, GDPR 6. cikk (1) a.) pontja),

- A kezelt adatok kére: MAC azonositd, Eszkdz nyilvanos neve, IP cim
- Az adatkezelés id6tartama: a csatlakozds id6tartama.

- Adattovabbitas: nincs

2.3. A tarsasag direktmarketing tevékenysége folytan torténé adatkezelés

- Az adatkezelés célja: A Tarsasag a direkt marketing tevékenységet folytat oly médon, hogy
a tdrsasag honlapjan lehetdség van arra, hogy az Erintett személyek feliratkozzanak a
tarsasag hirlevelére, amelyben a térsasdg az aktualis termékekrdl, akciékrél, promdcidkrol
tajékoztatja a feliratkozokat, azaz reklamokat kiildd el résziikre.

- Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett 6nkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a)
pontja, GDPR 6. cikk (1) a.) pontja),

- A kezelt adatok kére: név, e-mail cim

- Az adatkezelés idGtartama: A hozzajarulds visszavonasdig. A hirlevelekrsl barmikor,
korlatozds  és  indokolas nélkal, ingyenesen leiratkozhat  a kovetkezé
elérhetdséglinkdn: marketing@austrotherm.hu vagy a jelen szabalyzat Ill. pontjaban

meghatarozott elérhetdségek barmelyikén:

- Adattovabbitas: esetleges adattovabbitasrdl kiilén tajékoztatasra keriil sor a hozzajarulas
megadasa eldtt

2.4. Promacios tevékenység
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- Az adatkezelés célja: A Tarsasdg a vallalkozés tevékenységének, a Tarsasag altal szervezett
rendezvények bemutatdsa céljabdl bemutaténapokat szervezhet, reklamtevékenységet
folytathat melynek célja a Tarsasdg magas szintli ismertségének biztositdsa. Ennek
érdekében a Tarsasag a tevékenységét ismertets-, bemutatdanyagokat biztosit, tdmogatott
rendezvényeket szervez mely soran az érdekl6dék egyéni hozzajarulasuk alapjan személyes
adataik megadésaval személyesen vagy elektronikus Gton tajékoztatast kaphatnak a cég
tevékenységérél, dolgozéinak a munkavégzés ideje, vagy tanulmanyi idészak alatt nyujtott
tamogatdsokrél, munkaid6n tul szervezett kedvezményes sportolasi és szabadidds
tevékenységekrél.

- Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett 6nkéntes hozzajaruldsa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a)
pontja, GDPR 6. cikk (1) a.) pontja),

- A kezelt adatok kore: Név, cim, e-mail cim, telefonszam
- Az adatkezelés idStartama: A hozzajarulas visszavonasaig.

- Adattovdbbités: esetleges adattovabbitdsrél kiilon tajékoztatdsra keriil sor a hozzajarulds
megadasa el6tt

3. Kapcsolatfelvétel

3.1. Kapcsolatfelvétel a tarsasag honlapjan

- Az adatkezelés célja: A Tarsasag honlapjan lehet8séget biztosit arra, hogy leendd partnerei
kézvetlen kapcsolatot teremthessenek a Tarsasag kapcsolattartasra kijelélt munkavallalgival.
Az ugyfélkapcsolati pont haszndlatdhoz a honlapon feltiintetett hozzajarulasi nyilatkozat
elfogadasa sziikséges jelolénégyzet segitségével.

- A kezelt adatok kére: név, email cim

- Az adatkezelés jogalapja: Az Erintett énkéntes hozzajarulasa (Info tv. 5. § (1) bekezdés a)
pontja, GDPR 6. cikk (1) a.) pontja),

- Az adatkezelés idStartama: Az Erintett hozzéjaruldsanak visszavonasaig.
- Adattovabbitas: nem torténik

3.2. Postai dton, elektronikus uton és személyesen eljuttatott 6néletrajzok, motivaciés
levelekben taldlhat6 személyes adatok kezelése

- Adatkezelés célja: Az Adatkezel§ lehetGséget biztosit arra, hogy a palydzok e-mail Gtjan,
postai Uton és személyesen onéletrajzokat, motivaciés leveleket kiildjenek a Tarsasag
részére munkaerd felvétel, munkavallalé |étszam optimalizalasa céljabol.

- Adatkezelés jogalapja: palyazé (Erintett) hozzajérulasa (GDPR 6. cikk (1) a., Info tv. 5.§ (1))
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- Kezelt adatok koére: énéletrajzban megjel6lt személyes adatok, személyes meghallgatas
sordn készitett jegyzetekben szereplé személyes adatok, alkalmassagi vizsgalatrdl késziilt
dokumentacid

- Adatkezelés idGtartama: a pélydzd hozzajaruldsanak visszavonasdig, de maximum az
Gnéletrajz beérkezésétsl szamitott egy évig, amennyiben a palyazat sikeres volt ugy az
onéletrajz, motivécids levél elhelyezésre keriil a munkavallalé személyi anyagaban.

s

4. Tajékoztatds céltol eltérd adatkezelésrdl

Amennyiben tarsasagunk az adatkezelés fent meghatarozott céljatdl eltérs cél érdekében is
fel kivanja haszndlni az Erintett (On) kezelt személyes adatait, ugy tajékoztatjuk Ont az eltérd
célrél és minden egyéb informaciorél az eltéré céli adatkezelés megkezdése el6tt. A
tajékoztatdsra széban (telefonon), személyes taldlkozas alkalmaval, irasbeli tijékoztatas
atadasaval, e-mail cim rendelkezésre allasa esetén, e-mail utjan irasbeli tajékoztatd
megkildésével keril sor.

17



V. Adatbiztonsagi intézkedések

A személyes adatok kezelését a Tarsasag papir alapon illetve elektronikusan végzi.

A papiralapu adattarolds a tarsasag irattaraban, zarhato iratszekrényekbe torténik, amelyhez
csak a bels6 szabalyzatban meghatérozott munkakérd munkavallalék férhetnek hozza.

Az elektronikusan torténé adatkezelés az Informatikai biztonsagi szabalyzatban
meghatdrozott szigori elGirdsok alapjan torténik, az adatokhoz a bels§ szabalyzatban
meghatdarozott munkakéri munkavallaldkon kiviil a mindenkori IT munkatars fér hozza.

Amennyiben részletszabalyokrol szeretné érdekiddni, kiilon kérésére az Informatikai
biztonsagi szabalyzat kivonatat a rendelkezésére bocsatjuk.
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VI. Adattovabbitas kiilfoldre

Tisztelettel tajékoztatjuk Ont, hogy a tarsasagunknal az aldbbiak szerint térténik
adattovabbitas kilféldre:

1. Adattovabbitas EGT-n beliil

Az Eurépai Gazdasagi Tarsasag tagallamainak listajat itt taldlja:
http://konzuliszolgalat.kormany.hu/egt-tagallamok

Az EGT tagallamba irdnyulé adattovdbbitdsra ugy kell tekinteni, mintha Magyarorszagon
kerilt volna ra sor.

Tajékoztatjuk Ont, hogy harmadik személlyel csak jogszabalyban meghatarozott esetben
vagy az On hozzajarulasaval keriil kdzlésre személyes adat.

2. Adattovabbitas EGT-n kiviilre (harmadik orszégba)

Amennyiben személyes adatait harmadik orszagba tovabbitjuk, ugy fokozottan
gondoskodunk arrél, hogy mind a tdrsasdgunk, mint Adatkezels, mind pedig az
Adatfeldolgoz6 biztositsa a nemzetkézi és nemzeti jogszabalyban el@irt, a személyes adatok
védelmére hivatkozott rendelkezések, feltételek betartasat.

Tisztelettel tdjékoztatjuk Ont, hogy harmadik orszagba térténé adattovabbitasra csak az
alabbi esetekben keriilhet sor:

- On kifejezett hozzajarulasa utan,

- hozzdjarulas hianydban csak abban az esetben térténhet adattovabbitas, ha az alabbi
feltételek mindegyike teljesiil:

¢ Adatkezel6 rendelkezik jogalappal az adatkezeléshez és

¢ az a harmadik orszdg, ahova tovabbitjdk a személyes adatot, megfeleld
szintli védelemmel rendelkezik
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VII. Erintett jogai

Személyes adatai kezelése vonatkozasaban Ont az alabbi jogok illetik meg:

1. Hozzaférési jog

Kérésére az AUSTROTHERM Kft. tajékoztatast nyujt Onnek arrél, hogy személyes adatainak
kezelése folyamatban van-e, amennyiben igen, akkor hozzaférést biztositunk az alabbiakhoz:
- adatkezelés célja;

- személyes adatok kategoriai;

- azon cimzettek, vagy cimzettek kategdridi, akikkel, illetve amelyekkel az On személyes
adatait kozoltiuk vagy kozélni fogjuk;

- az On személyes adatainak tiroldsanak tervezett id6tartamat, amennyiben ez nem
lehetséges, gy az id6tartam meghatarozasanak szempontjait;

- tajékoztatas arrdl, hogy miként kérheti az Onre vonatkozé személyes adatok helyesbhitését,
torlését, kezelésének korlatozasat, illetve személyes adatainak kezelése elleni tiltakozasi
jogarol;

- panasz benyujtasanak joga;

- amennyiben az adatokat nem Ontél kaptuk, gy a forrasra vonatkozé minden informacis.

Az dltalunk kezelt személyes adatainak masolatat az On rendelkezésére bocsétjuk.

2. Helyesbitéshez valo jog

Kérésére az AUSTROTHERM Kft. indokolatlan késedelem nélkiil helyesbiti az Onre vonatkozé
pontatlan személyes adatokat, illetve kiegésziti a hianyos adatokat.

3. Torléshez (, elfeledtetéshez”) valé jog

Kérésére az AUSTROTHERM Kft.. indokolatlan késedelem nélkiil torli az Onre vonatkozé
személyes adatokat
A Tarsasag az alabb felsorolt esetekben térli az Onre vonatkozé személyes adatokat:

- abbdl a célbdl, amelybdl gydijtéttiik, kezeltiik az On adatait, a személyes adataira mar nincs
sziikséglink;

- On visszavonja a hozzajarulasat és az adatkezelésnek nincs mas jogalapja;

- On tiltakozik az adatkezelése ellen és nincs elsé6bbséget élvezé jogszerli ok az
adatkezelésre, vagy On a kézvetlen iizletszerzés érdekében kezelt adatai vonatkozasaban
tiltakozik az adatkezelés ellen;

- az On személyes adatait jogellenesen kezeltiik;

- az On személyes adatait az AUSTROTHERM Kft-re alkalmazandé unids vagy tagallami jogban
el6irt jogi kotelezettség teljesitéséhez térolini kell.
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4. Korlatozashoz valé jog

Kérésre az AUSTROTHERM Kft. korlatozza a személyes adatainak kezelését, amennyiben az
alabbiakban felsoroltak valamelyike teljesiil:

- On vitatja a személyes adatainak pontossagat (ez esetben a korlatozas arra az idétartamra
vonatkozik, amely lehet6vé teszi, hogy az AUSTROTHERM Kft. ellenGrizze a személyes adatok
pontossagat);

- az adatkezelés jogellenes, de On ellenzi az adatok torlését és ehelyett kéri személyes adatai
felhasznaldsanak korlatozasat;

- az AUSTROTHERM Kft-nek mér nincs sziiksége az On személyes adataira, ennek ellenére On
igényli azokat jogi igényének el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez vagy védelméhez;

- az AUSTROTHERM Kft. altal kozvetlen Gzletszerzés érdekében kezelt adatai vonatkozasaban
On tiltakozott az adatkezelés ellen (ez esetben a korlatozas arra az id6tartamra esik, amig
megallapitasra nem keriil, hogy az AUSTROTHERM Kft. jogos indokai elsébbséget éveznek-e
az On jogos indokaival szemben).

Az adatkezelés korlatozasa esetén annak feloldasarél az AUSTROTHERM Kft. elézetesen
tajékoztatja Ont.

Az adatkezelés korlatozasa alatt a személyes adatokat a tarolas kivételével az
AUSTROTHERM Kft. csak az On hozzajarulasaval, vagy az AUSTROTHERM Kft. jogi igényének
el6terjesztéséhez, érvényesitéséhez, védelméhez, vagy mas természetes vagy jogi személy
jogainak védelme érdekében, vagy az Unig, illetve valamely tagéllam fontos kézérdekébdl
lehet kezelni.

5. Tiltakozashoz valé jog

On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon személyes adatainak AUSTROTHERM Kft. altali
kezelése ellen, amennyiben annak jogalapja az On hozzajarulasa, az AUSTROTHERM Kft. vagy
harmadik fél jogos érdekinek érvényesitse. Ez esetben az AUSTROTHERM Kft. csak akkor
kezelheti tovabb az On személyes adatait, amennyiben bizonyitja, hogy az adatkezelést olyan
kényszerit6 erejli jogos okok indokoljak, melyek elsébbséget élveznek az On érdekeivel,
jogaival és szabadsdgaival szemben, vagy amelyek jogi igények el6terjeszténséhez,
érvényesitéséhez vagy védelméhez kapcsolédnak.

Amennyiben az AUSTROTHERM Kft. az On személyes adatait kézvetlen iizletszerzés céljabol
kezeli, On jogosult arra, hogy barmikor tiltakozzon az e célbél térténd kezelés ellen.
Tiltakozésa esetén az AUSTROTHERM Kft. a tovébbiakban a személyes adatokat e célbél nem
kezeli.

6. Adathordozhatésdghoz valé jog

Jogosult kérni az On é&ltal résziinkre megadott adatok On részére vagy masik Adatkezeld

részére torténd tovabbitasat tagolt, széles kdrben hasznalt, géppel olvashaté formatumban.
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7. Visszavondashoz valé jog

Személyes adatainak AUSTROTHERM Kft. dltali kezeléséhez valé hozzajarulasat barmikor
jogosult visszavonni. A hozzajarulds visszavonasa nem érinti a hozzajaruldsan alapulé,
visszavonas el6tti adatkezelés jogszeriiségét.

8. Adatkezel6 eljarasa

Az AUSTROTHERM Kft. az On személyazonossaganak ellendrzését kévetden, a kérelem
kézhezvételét kovetSen indokolatlan késedelem nélkiil, de legkésébb egy hénapon beliil a
kérelemnek megfelelé formatumban — kivéve, ha On masképp kéri - kételes teljesiteni a
tdjékoztatast.

A hataridé két hdnappal meghosszabbithaté azzal, hogy az Adatkezel6 kételes a késedelem
okanak megjeldlésével a kézhezvételt kévets egy honapon beliil tdjékoztatni Ont a hatéridé
hosszabbitasrél.

Amennyiben az Adatkezel§ elmulasztja az intézkedést az On kérelmével kapcsolatban, akkor
On a jelen tajékoztatd VIII. fejezetében meghatarozott jogorvoslati jogaival élhet.

A tajékoztatas iranti kérelem teljesitése fészabaly szerint dijmentes.

A fent részletesen megjel6lt jogai gyakorlasara iranyulé kérelmek teljesitését az Adatkezel
megtagadhatja, ha bizonyitja, hogy Ont nem &llt médjaban azonositania.

Amennyiben az On kérelme egyértelmiien megalapozatlan vagy tulzé, az Adatkezel6 jogosult
a kérelem teljesitését megtagadni, vagy a tajékoztatds elkészitésével felmeriilé
adminisztrativ kéltségekre ésszer( dijat dllapithat meg. Az esetleges adminisztrativ koltségek
felszamitasarol a kérelem teljesitését megel6z6en tajékoztatni kell Ont, igy On ennek
ismeretében jogosult a kérelmét fenntartani, moédositani vagy visszavonni.
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VIIl. Jogorvoslati jog

1. Feliigyeleti hatdsagnal torténd panasztételi jog

Amennyiben Ugy gondolja, hogy az AUSTROTHERM Kft. Az On személyes adatainak
kezeléseit, az On jogait megsértette, gy egyéb kozigazgatdsi vagy birésagi jogorvoslatok
sérelme nélkil jogosult panaszt tenni a feliigyeleti hatdsagnal.

A Nemzeti Adatvédelmi és Informacidszabadsag Hatésagnal (http://naih.hu/; 1530 Budapest,
Pf.. 5.; telefon: +36-1-391-1400; fax: +36-1-391-1410; e-mail: ugyfelszolgalat@naih.hu)
bejelentéssel barki vizsgalatot kezdeményezhet arra hivatkozassal, hogy személyes adatok
kezelésével, illetve a kozérdekii adatok vagy a kozérdekbsl nyilvanos adatok
megismeréséhez fiiz6d6 jogok gyakorldsaval kapcsolatban jogsérelem kovetkezett be, vagy

annak koézvetlen veszélye fennall.

A feliigyeleti hatésag dontésével szemben Ont megilleti a jogorvoslati jog.

2. Birdsagi jogorvoslathoz valé jog:
On jogosult arra, hogy amennyiben személyes adatait nem a jogszabalyoknak megfelelGen
kezeljiik, birosaghoz forduljon a jogsérelmének orvoslasa irant.

A pert On - vélasztasa szerint - a lakéhelye vagy tartézkodasi helye szerint illetékes
térvényszék el6tt is megindithatja.

A térvényszékek listaja (név, elérhetdség), valamint illetékességkeresd szolgaltatas elérhetd
a www. birosag.hu weboldalan.

Valamely eljérds kezdeményezése elétt célszerii lehet az Adatkezelének elkiildeni a panaszt a
jelen tajékoztatd IIl. fejezetében meghatarozott elérhetéségek egyikére.
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IX. A Tajékoztato frissitése és elérhetdsége

Az AUSTROTHERM Hdszigetel6anyag Gyartd Korlatolt FelelSsségii Tarsasag fenntartja a
jogot, hogy a jelen Tajékoztatot egyoldalian, a médositast kévetd hatallyal médositsa. Erre
tekintettel ajanlott rendszeresen ldtogatni a https://www.austrotherm.hu/felhasznalasi-
feltetelek-es-adatvedelem/ weboldalt abbél a célbdl, hogy figyelemmel kisérhesse a
valtozasokat.

Kérésére megkiildjiik Onnek a mindenkor hatalyos Tajékoztaté egy példanyat.

24



X. Harmadik személyekkel kapcsolatos személyes adatok

Amennyiben On barmely személyes adat rendelkezésre bocsatasara jogilag dnalléan nem
jogosult, On kételes az Erintett harmadik személyek (pl. torvényes képviseld, gondnok, egyéb
személy — példaul fogyaszté — akinek a nevében eljir) beleegyezését megszerezni, vagy az
adatok rendelkezésre bocsatasahoz mas jogalapot biztositani. Ezzel 6sszefiiggésben On
koteles mérlegelni, hogy az adott személyes adat rendelkezésre bocsatasaval
Osszefiiggésben sziikség van-e valamely harmadik személy hozzajaruldsara.

El6fordulhat, hogy az AUSTROTHERM Kft. Onnel személyes kapcsolatba nem keriil, igy a
jelen pontnak valé megfelelést On kételes biztositani és az AUSTROTHERM Kft-t ezzel
Osszefiiggésben felelGsség nem terheli. Ettél fliiggetlenil az AUSTROTHERM Kft. mindenkor
jogosult ellenérizni, hogy valamely személyes adat kezelésére a megfelelé jogalap
rendelkezésre all-e.

Példaul, ha On harmadik személy - példaul fogyaszté - nevében jar el, jogosultak vagyunk
kérni az On meghatalmazasit és/vagy az Erintett személy megfelelé adatkezelési
hozzdjarulasat az adott ligyre vonatkozdan.

Minden ésszerli er6feszitést megtesziink annak érdekében, hogy téréljink valamennyi
informaciét, amelyet jogosulatlanul bocséatottak rendelkezésiinkre, és biztositjuk, hogy ezen
informacié mas szdmara nem keriil tovabbitasra, sem altalunk térténd felhasznélasra (sem
reklamozasi, sem egyéb célbél).

Kérjuk, kézélje vellink haladéktalanul, ha azt tapasztalja, hogy egy gyermek 6nmagarél, vagy
egy harmadik személy Onrél jogosulatlanul bocséatott rendelkezésre személyes adatot.

Jelen tdjékoztato Ill. pontjdban meghatdrozott elérhetéségek egyikén kapcsolatba léphet
veliink.
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Xl. Alkalmazando jogszabalyok

AZ EUROPAI PARLAMENT ES A TANACS 2016. aprilis 27-i (EU) 2016/679 RENDELETE a
természetes személyeknek a személyes adatok kezelése tekintetében toérténd
védelmérdl és az ilyen adatok szabad aramlasarél, valamint a 95/46/EK iranyelv
hatélyon kiviil helyezésérél (altalanos adatvédelmi rendelet) (a tovabbiakban GDPR)

az informaciés onrendelkezési jogrol és az informaciészabadsagrdl szolé 2011. évi
CXIl. térvény

a személy- és vagyonvédelmi, valamint a magannyomozdi tevékenység szabdlyairdl
sz6l6 2005. évi CXXXIII. térvény

Polgari Térvénykényvrél szolo 2013. évi V. térvény
szamvitelrdl sz616 2000. évi C. térvény
az addzas rendjérél sz16 2017. évi CL. térvény (a tovabbiakban Art.)

- a gazdasagi reklamtevékenység alapvetd feltételeirsl és egyes korlatairél sz6ld
2008. évi XLVIII. toérvény

fogyasztovédelemrdl szolé 1997. évi CLV. térvény
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